Verdens bedste arbejdsplads

Besg@g af ERFA-gruppe

SEGES, 3. marts 2020
Kirstine Simoni Faurholt, SEGES Akademi




Vi har (sammen med kolleger)

= Interviewet 50 personer

o Ansatte (kveeg-, svine- og planteavisbedrifter)
o Landbrugsskoleelever

o Driftsledere

o Ejere

o Tidligere ansatte, som har forladt erhvervet

= ldentificeret 17 udfordringer

— Talt med ejere og ledere om lgsninger

— | dag forteeller vi om udfordringerne og lgsninger,
som kan give verdens bedste bedrift



Hvad forteeller statistikken?
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20 % af landmaendene mangler arbejdskraft
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Kilde: Landbrug & Fagdevarer pba. Landbrugsbarometeret
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Udvikling 1 udenlandsk arbejdskraft
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Tilgang af udenlandsk arbejdskraft er faldende/stagnerende
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Der bliver / er kamp om de unge!

| 2030
25.000 feerre 16 - 19 arige
27.000 feerre 20 - 25 arige

Ingeniorer IT & Tech

Danmark kommer til at mangle over 13.500
ingenigrer og naturvidenskabelige kandidater
frem mod 2025.

Danmark kommer til at mangle over
19.000 IT-specialister i 2030.

Fagleerte

Danmark kommer til at mangle over
70.000 fagleerte pd arbejdsmarkedet i
2025.
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Antallet af udleerte elever pa landbrugsskolerne falder
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Konklusion

& & Dansk landbrug har brug for medarbejdere. Derfor
skal vi kunne skabe en ligesa god arbejdsplads,
som de kan fa tilbudt andre steder — og endda
bedre, end de kan oppe pa vinduesfabrikken eller
ved smeden, ogsa selvom vi har weekendarbejde
og en virksomhed, der karer dggnet rundt, aret
rundt. Det geelder bade udenlandske og danske”
(Anders, ejer, 2019)




Vi har identificeret 17 udfordringer

VI har spurgt inden for flg. emner
 Tiltreekning og rekruttering

« Opleering

« Udvikling




Landbruget kan tilbyde
verdens bedste arbejdsplads




Tiltraeekning og rekruttering
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m Synlighed ggar rekruttering nemmere
| B = "I s

Udfordring 1.

R . . .
i#2 Mange landmaend teenker IKKE langsigtet | forhold til at brande deres
virksomhed som en attraktiv arbejdsplads i deres landsdel
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g€V havde et mal om at veere synlige. Vi ville skabe os et brand, sa vi
' havde lettere ved at rekruttere medarbejdere...

Virksomheden er aktiv pa Facebook, har en hjemmeside, har deltaget i

\ Abent Landbrug, tager imod skoleklasser, og s har vi en teet kontakt til
y\ landbrugsskolerne i Aarhus og Bygholm, hvor vi bade holder opleeg og
A stiller sig til radighed som case for elevopgaver.” (Martin, ejer, 2019)




Jobportaler uden for landbruget giver adgang til
medarbejdere, der ikke kender til landbrug

Udfordring 2:

Job i landbruget slas kun op i landbrugsmedier, fx Jobstafetten

Det er ikke et stort besvaer at bruge officielle Udvalgt til weekend: Svineproducent

kanaler til at finde medarbejdere, mener . . . . .
landmand. Og s& gemmer der sig dygtige bruger jobnet i medarbejderjagt - ikke

o
ansogere. Lars Hegh Jensen, Overisen sa svaert

Jobnet, Jobindex, Ofir.dk




% Fokus pa hvad du kan tilbyde de unge det giver flere ansggere
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Udfordrlng 3:

-.«'?-; Jobopslag forteeller ikke, hvad virksomheden kan tilbyde den nye medarbejder.
gt | stedet er der fokus pa det, som virksomheden forventer af nye medarbejder.

€& € Jeg har taget et helt grundlaeggende valg om, at jeg skriver om alt det, vi
kan tilbyde. Kravene kan komme sa hurtigt, at du skreemmer nogen veek.
. det er vigtigt, at man ogsa far de blgde veerdier skrevet pa. ... Alle vil
veere ansat et sted, hvor arbejdet giver mening, og hvor vi ggr noget
godt.” (Bjarne, ejer, 2019)

€ G- --neevner frokostordning, arbejdstgj, faglige arrangementer, plan for
medarbejdernes faglige udvikling...” (Bjarne, ejer, 2019)
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Udfordrlng 3: -G

Jobopslag forteeller ikke, hvad virksomheden kan tilboyde den nye medarbejder. '%*;;3}.-,',-
| stedet er der fokus pa det, som virksomheden forventer af nye medarbejder.

Opgaver Tilbyder

Forventninger Qi Forventninger
Opgaver




Seet fokus pa hvad du kan tilbyde de unge — det giver flere ansggere

Score Emne

8,6 Arbejdstid, herunder overarbejde og fleksibilitet ift. arbejdstid

8,2 Tillid og ansvar fra leder og kolleger

7,0 Socialt samvaer med kolleger uden for arbejdstid

6,8 Ordentlige faciliteter sasom omkleedningsmuligheder, toiletfaciliteter, frokostlokale
3,8 Muligheder for medarbejderbolig

2,2 Pensionsordning

1,8 Overenskomst




Klar forventningsafstemning giver ro

Udfordring 4.

Under ansaettelsessamtalen er der en utilstreekkelig forventningsafstemning

‘ ‘ ‘]eg fort%ller’ hvordan VI g‘g r det :ésd:np:):;lgmse:iénl t:die::ﬁ(rilfkc:;:dsa:ti:j‘;: bedst fra start.
her. Hvad er vigtigt for os, maden vi
omgas hinanden pa, hvordan vi gar,

Hent: 48 spergsmal - indenfor 48 timer (124 kb) -

nar ting ikke gar som aftalt, og Fomilatimed do 48 soemen
hvem vi er som personer (Bjarne, Liert Wi L 78 e aplaeor Tag hand om dine

I 3 i det danske samfund. darbeid
ejer, 2019) men ogsa i det danske samfun medarbejderer

g Nar du lefter medarbejderne - lofter du bedriften...
De 48 spergsmal fungerer som

en tjekliste for dig som
arbejdsgiver, hvilket er en hjeelp,
da der er meget der skal ordnes,

nar der kommer en ny ‘

medarbejder, og derfor er der

e

P é Lan d b ru gS I nfo fl n d e r d u 48 S p Q rg S m él ... hvilket kan skabe konflikt senere. De 48 spgrgsmal er dermed ogsa med til at abne op for

dialog, fordi de abner op for spergsmal og tanker, bade fra arbejdsgiveren og fra
medarbejderen, og dermed er risikoen for mulige konflikter mindsket.

risiko for, at noget bliver glemt,

Tag snakken med den nye medarbejder indenfor de ferste 48 timer, sa er alt snakket igennem,
og | kan koncentrere jer om at introduceret arbejdsrutinerne og det forstaende arbejde.




Den rigtige rekruttering er forudsaetning for en robust organisation
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Udfordring 5: Kortsigtet rekruttering UDEN strategiske overvejelser i forhold til
virksomhedens behov her og nu og I fremtiden. Fx rekrutterer man den farste
0g bedste eller en, som kan det samme som den, man lige har sagt farvel til.

PPV NS A A BT | 1

€& Jeg taler med ansggerne, og mens jeg taler med dem, danner jeg mig et
billede af, hvilken profil de har tendens til at hare til. Og sa snakker jeg
med vores driftsleder om, hvordan den person vil passe ind | vores

R organisation...

—

. Og nar vi har ro i organisationen, kan vi ga i helikopteren og treeffe de
rlgtlge beslutnmger” (Dorthe ejer, 2019)




Oplaering




Opleeringsplan giver tilfredshed og malrettet leering fra fgrste dag

Udfordring 6:
Manglende overordnet struktur pa oplaeringsforlgbet
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https://vimeo.com/260618909

Opleeringsplan giver tilfredshed og malrettet leering fra farste dag

Udfordring 6:
Manglende overordnet struktur pa opleeringsforlgbet
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& . cfter vi har indfert introduktionsmaterialet, er mange af de
problemer, der tidligere opstod, forsvundet, fordi medarbejderne
er informeret pa forhand. Samtidig er det blevet nemmere at falge
op pa til den enkelte medarbejder, fordi mal og forventninger er

i formuleret pa forhand.” (Jesper, driftsleder, 2019)
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Udvikling og fastholdelse




Tag den nye medarbejder med ind i feellesskabet

o

Udfordring 7:
Manglende fokus pa den nye medarbejders trivsel i opstartsperioden

Det er nemmest at kagre
folk ind hvis der er flere
folk til at deles om

Y

NEE Der var mange der talte russisk og

det skulle jeg vaenne mig til, jeg ggt?[%;iet Lo SR
glrc)ev let haegtet af” (Mathilde, 19 LT acngEme e ,,_;,
3 & & Vi har en dansklzerer, der |
kommer hver onsdag 1,5
o=y time lige efter arbejdstid”
e (Henrik, ejer, 2019)
LS,



https://vimeo.com/260618909
https://vimeo.com/260618909
https://vimeo.com/260618909

"' Abenhed skaber loyalitet og veerdi for virksomheden
| I -
¥ Udfordring 8:
Manglende grundig Introduktion til virksomheden | den fgrste periode — her
teenkes ikke pa arbejdsopgaverne, men alt omkring produktionen, fx alle sites,

‘ kolleger, historien, veerdier, forventninger m.v.
‘ - b B N v A

3 g & Det er mig, der tager imod f@rste dag og star for historieforteellingen, for
W det er vigtigt for mig, at nye medarbejdere far et ejerskab til stedet og

. veelger virksomheden til. Det er deres gjne og haender, der skaber veerdi,
og veelger de virksomheden til, har jeg som ejer altid haender, der vil

5 2 skabe veerdi for virksomheden.” (Anders, ejer, 2019)

5: g & Driftslederen og min chef har haft stgrst indflydelse pa min udvikling, min
F@f chef er i gvrigt rigtig god.” (Jeppe, 20 arig medarbejder, 2019)
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Opmeaerksomhed er med til at udnytte medarbejdernes potentiale

Udfordring 9:

Medarbejderen faler, at han/hun star stille, og deres potentiale udnyttes ikke
fuldt ud.

Medarbejderne skal synes, at det er speendende at komme pa arbejde, og at
de far de udfordringer, de skal have. Jeg bliver i hgj grad motiveret af, at der
kommer meelk | tanken og penge | kassen, men det er de andre | bund og

grund ligeglade med.” (Gert, ejer, 2019)

V.




Udvikling af medarbejdere motiverer og fastholder dem

: Udfordring 10:

Manglende investering (timer og penge) i udvikling af medarbejderne, fx
. deltagelse i dyrleege-/radgiverbesgg, ERFA-grupper, kurser, videreuddannelse
A m.v.

- =

e
|

G & For hvorfor skal de [medarbejderne] gare noget ekstra for dig, hvis ikke du
vil gare noget ekstra for dem?” (Tore, driftsleder, 2019)
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Feedback skal veere en naturlig del af arbejdet

\. J

[Udfordring 11:

Ledere giver medarbejdere ansvar, men kontrollerer alligevel om de har gjort
det rigtigt. Hvis ikke omggar lederen selv arbejdet uden at give medarbejderen
\feedback.

/“ Folg op, uden at du kontrollerer. Og giv konstruktiv og hurtig feedback.
Det er ifglge driftsleder Torben en af opskrifterne pa at veere en god
leder.” (Torben, driftsleder, 2019)

6 Fejl er ok — kollegerne hjaelper mig med at rette fejl i stedet for bare at
lade mig sta og bavle selv.” (Jeppe, medarbejder, 20 ar, 2019)
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Arbejdstider der tilgodeser et familie- og fritidsliv

Udfordring 12:

Problemet er skaeve arbejdstider og weekendarbejde.

£ & Man skal veere indstillet pa, at de fleste vil have 37-40 timer.”

€ --- for virksomhedens ansatte er der en klar organisering af
arbejdstiderne. Den ene uge har de morgenvagten fra 4-12, og
den modsatte uge arbejder de 8-18. De har arbejdsweekend hver
tredje weekend, og sa har eleverne en ugentlig fridag pa en
hverdag, mens fodermesteren har en fridag hver anden uge.”
(Susanne og Anders, ejere, 2019).




Lad medarbejderne vokse med opgaven

Udfordring 13:
Unge ledere far for meget ansvar i forhold til deres kompetencer.

Arbejdsgiveren forventer at
den unge kan ALT -> stort
‘ ‘ ansvar for hurtigt

Landmeend, der anseetter nye,
unge leder, skal tage mere hand
om dem. Der skal afseettes
mere tid til dem, for det er godt
nok stort som ung at komme ind
og pludseligt sta for det hele.”
(Nicolai, driftsleder 2019)




Der hvor man trives, praesterer man ogsa

Udfordring 14:

Unge og udenlandske medarbejdere, der ikke har karekort/bil kan fale sig
Isoleret. De mangler et socialt netvaerk

Savner familien derhjemme
Indkgbsmuligheder i cykelafstand

1. Drehn-Knudsen

1 Torben -
3 W 4 s Denmark

AR de Rigepolitet:
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Hvordan far jeg en karrierer i landbruget uden at veere ejer?

Udfordring 15:

Det er sveert for dem, der motiveres af udvikling at se det naeste udviklingstrin |
forhold til at skabe Sig en karrlere | landbruget — uden at skulle vaere ejer.

W

€ € Je9 har det overordnede ledelsesansvar I stalden med ansvar for
arbejdsplanlaegning og opfalgning pa produktlonen Samtidig arbejder jeg
kun 10-20 timer om ugen med stor fleksibilitet, sa har jeg tid til min egen
virksomhed ved siden af, hvor jeg bestyrer dagdsboer og konkursboer for
advokatfirmaer.” (Torben, driftsleder, 2019)




Exit




Udfordring 16:

Manglende bevidsthed om, at exit-
situationen kan bruges til at evaluere
t | arbejdspladsen og leere af det.

o - Fordi vi ikke passer sammen,
| behgver det ikke veere dig

(Kurt, ejer, 2019)

~ | Etfint farvel giver din virksomhed et godt omdgmme

Ml [medarbejderen], den er gal med.”

Udfordring 17:

For lidt fokus pa at fa afsluttet
samarbejdet pa en god og konstruktiv
made, sa medarbejderne fremadrettet
har et positivt syn pa virksomheden.

‘ Det kreever en samtale med
vedkommende — selvom det kan
veere graenseoverskridende — han
kan forteelle noget konstruktivt om
virksomheden.” (Hans, ejer, 2019)
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| > Opslag pa Jobportaler uden for landbruget

[ ©  Tiltreekning og rekruttering
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» Klar forventningsafstemning giver ro
/ » Rigtig rekruttering er forudsaetning for en robust organisation

Qg Oplaerlngsplan giver tilfredshed og malrettet leering fra dag 1
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» Tag den nye medarbejder med ind | feellesskabet

> Abenhed skaber loyalitet og veerdi for virksomheden
» Arbejdstider der tilgodeser et familie- og fritidsliv

» Kgrekort (og bil) giver muligheder

» Opmeerksomhed pa at udnytte medarbejdernes potentiale
» Udvikling af medarbejdere motiverer og fastholder dem

» Feedback — en naturlig del af arbejdet

» Lad medarbejderne vokse med opgaven

> OBS pa karriere i landbruget uden at veere ejer
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